CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

SESTO GRAZIA

VIA SAN MARTINO 19, 08100 NUORO

+393485541748
raziasesto@yahoo.it

NUORO, 20/12/1980

ESPERIENZA LAVORATIVA

FEBBRAIO 2019 — LUGLIO 2020
APPLE DISTRIBUTION INTERNATIONAL., HOLLYHILL, CORK, IRELAND: ASSISTENZA SVILUPPATORI

AGOSTO 2011 - SETTEMBRE 2018
EBAY LTD., BLANCHARDSTOWN CO. DUBLIN, IRELAND: QUALITA E CONTROLLO, AGENTE DI ESCALATION, RECUPERO
CREDITI

APRILE 2010 - AGOSTO 2011
HERTZ LTD., SWORDS, CO.: AGENTE PRENOTAZIONI

APRILE 2009 - FEBBRAIO 2010
SERVIZIO VOLONTARIO EUROPEO, CHISINAU, MOLDOVA: ORGANIZZAZIONE ATTIVITA PER CENTRO ANIMAZIONE
BAMBINI

FEBBRAIO 2008 - GIUGNO 2008
ISTITUTO D’ISTRUZIONE SUPERIORE ‘CIUSA’ - VIA COSTITUZIONE, 08100 NUORO: DOCENZA LINGUA INGLESE COME
MATERIA EXTRA-CURRICULARE

SETTEMBRE 2007-SETTEMBRE 2008
ISTITUTO D’ISTRUZIONE SUPERIORE ‘CIUSA’-VIA COSTITUZIONE, 08100 NUORO, SERVIZIO CIVILE NAZIONALE:
TUTORAGGIO SCOLASTICO, SERVIZI BIBLIOTECARI, ASSISTENZA A RAGAZZI DIVERSAMENTE ABILI

APRILE 2006 - NOVEMBRE 2006
HOTEL BUE MARINO, VIA VESPUCCI, CALA GONONE (NU): SEGRETARIA DI RICEVIMENTO

ISTRUZIONE

LuGLio 2020
LANGUAGECERT LEVEL 3 CERTIFICATE IN ESOL INTERNATIONAL (SPEAKING, LISTENING, READING, WRITING)
(MASTERY C2)

APRILE 2018 - MARZO 2019
HoLISTIC COLLEGE DUBLIN - HTTPS://HCD.IE/ SPORTS AND HOLISTIC MASSAGE TRAINING COURSE — LEVEL 3:
TECNICHE DI MASSAGGIO SPORTIVO E OLISTICO, ANATOMIA E FISIOLOGIA

APRIL 2011
HERTZ LTD., SWORDS, CO. DUBLIN, FORMAZIONE NEL SERVIZIO CLIENTI: CORRISPONDENZA, RIMBORSI,
FATTURAZIONE, RECLAMI

GENNAIO 2009 - FEBBRAIO 2009
COMMISSIONE PARI OPPORTUNITA, REGIONE SARDEGNA: CORSO DI FORMAZIONE SULLA COMUNICAZIONE EFFICACE
E SUL MARKETING SOCIALE (PSICOLOGIA, SOCIOLOGIA, MARKETING)

AGOSTO 2008
SPRACHZENTRUM TANDEM, GOETTINGEN, GERMANIA: CORSO DI LINGUA E CULTURA TEDESCA (LIVELLO PRE-
INTERMEDIO)



MAGGIo 2008
IELTS, BRITISH COUNCIL, ROMA: CERTIFICAZIONE INTERNAZIONALE IELTS (INGLESE LIVELLO AVANZATO)

APRILE 2007- LUGLIO 2007

IAL SARDEGNA, NUORO: CORSO FORMAZIONE IN ECONOMIA E GESTIONE D'IMPRESA, MARKETING, BUSINESS PLAN,
BUSINESS ENGLISH

SETTEMBRE 2002- GIUGNO 2003
UNIVERSITA DI MANCHESTER, FACULTY OF ARTS, MANCHESTER, REGNO UNITO: PROGETTO SOCRATES-ERASMUS

NOVEMBRE 1999 —DICEMBRE 2005

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI SASSARI - FACOLTA DI LINGUE E LETTERATURE STRANIERE: LAUREA IN LINGUE E
LETTERATURE STRANIERE

ULTERIORI INFORMAZION!

LINGUE: ITALIANO (NATIVO) - SARDO (INTERMEDIO) - INGLESE (AVANZATO) - TEDESCO, RUMENO, SPAGNOLO (BASE)

INTERESSI: RADIO (REGISTA E PRESENTATRICE PROGRAMMA RADIO 2017-2020 HTTPS://RADIODUBLINO.COM)/),
LIBRI, MUSICA, ARTE

PATENTE DI GUIDA: CAT. B
DICHIARO CHE LE INFORMAZIONI RIPORTATE NEL PRESENTE CURRICULUM VITAE SONO ESATTE E VERITIERE.

AUTORIZZO IL TRATTAMENTO DEI MIEI DATI PERSONALI PRESENTI NEL CURRICULUM VITAE Al SENSI DEL DECRETO
LEGISLATIVO 30 GIUGNO 2003, N. 196 E DEL GDPR (REGOLAMENTO UE 2016/679)

DATA: 20/09/2020

GRAZIA SESTO



